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CONFERENZA DEI SERVIZI 
 

UFFICIO PIANO – RETE TERRITORIALE 
(Verbale n. 1 del 29.06.2026) 

 
L’anno 2026 del mese di giugno del giorno di lunedì, 29 alle ore 11:00, nell’aula del Consiglio Comunale 
“Gaspare Sollano", sita al 1º piano del Palazzo di Città (P.zza L. Pirandello, 35), a seguito indizione di 
Conferenza di servizi, rivolta ai concittadini dell’Ambito, pubblicata anche sulla home page dell’ente, altresì 
estesa, con nota prot. 45446/2026 del 23.06.2026, trasmessa con PEC e ritualmente notificata ai relativi 
destinatari, alla Rete Territoriale per la Protezione e l'Inclusione Sociale (d’ora in avanti, per brevità, RTPIS). 
Si dà atto che dalle ore 11:10 risultano presenti sia alcuni cittadini che i seguenti componenti della RTPIS: 
- ASP n. 1 – Agrigento - Distretto sanitario di base, dott. Giorgio Patti (delegato); 
- APS Rosa dei Venti, dott. geol. Alberto Balzani (referente); 
- Associazione Saieva ETS, sig. Maurizio Saieva (delegato); 
- Educo_Lab Società Cooperativa Sociale, dott.ssa Salvatrice Laura Michelangela Mendola (referente);  
- Legacoop Sicilia, dott. Domenico Gianni Pistone (referente);  
- Sanitaria Delfino Società Cooperativa Sociale, dott.ssa Melania Maggio e dott.ssa Rossana Carratello (referenti); 
- Vit-Autismo APS, dott.ssa Angela Rancatore (delegato); 
- Ad Maiora ETS, dott.ssa Rita Bellavia (referente); 
- P.A.S.A. Società Cooperativa, dott.ssa Antonella Capraro (referente); 
- CAPP in Azione Sociale, Società Cooperativa Sociale, dott.ssa Gabriella Riggio (referente); 
- AL Kharub, Società Cooperativa Sociale, dott. Carmelo Roccaro (referente); 
- Unione Italiana dei Ciechi e degli Ipovedenti ETS, sig. Onofrio Lo Monaco (referente); 
- Ufficio Scolastico Regionale per la Sicilia, Ufficio V – Ambito Territoriale di Agrigento, dott.ssa Elvira 

Defelice e dott. Domenico Catuara (referenti); 
- Sindacato CGIL, sigg. Franco Gangemi e Carmelo Aversa (referenti); 
- Regione Siciliana - Assessorato Famiglia, Politiche Sociali e Lavoro - Dipartimento Regionale del lavoro, 

dell’impiego, dell’orientamento, dei servizi e delle attività formative - Servizio VIII (Centro per 
l’Impiego di Agrigento), dott. Francesco Vullo (referente); 

- Centro Provinciale per l’Istruzione degli Adulti di Agrigento, dott.ssa Roberta Dalfino (referente). 
Constatata la cospicua e partecipata presenza, alle ore 11:20 si dà ufficialmente inizio alla Conferenza di 
servizi. Tra i relatori intervengono la dott.ssa Roberta Lala, Assessore comunale con delega alle Politiche 
Sociali e i dipendenti comunali dott.ssa Angela Orlando e il dott. Ignazio Gambino (quest’ultimo con funzioni 
di verbalizzante), entrambi in forza ai Servizi Sociali e Distrettuali dell’ente. Partecipa inoltre - per 
l’occasione - la dott.ssa Salvina Fanara, funzionario assistente sociale del Comune di Santa Elisabetta.  
Si dà atto, inoltre, della odierna presenza, in qualità di uditori esterni alla Rete Territoriale Protezione 
Inclusione Sociale, della dott.ssa Sabina Alletto (Casa della Speranza “Don Angelo Ginex”) e del dott. Maurizio 
Bellia (vicepresidente della Società Cooperativa Sociale ETS Arca di Noè). 
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L’Assessore Lala, nel giustificare l’odierna assenza dai lavori del Dirigente-Coordinatore, avv. Antonio 
Insalaco, per impegni istituzionali improcrastinabili, riferisce sulla convocazione e dà lettura al punto 
iscritto all’ordine del giorno, ossia: 
- Conferenza di servizi per la condivisione delle azioni del Piano di Zona 2021 del sub-ambito 
AOD n. 2 del Distretto Socio Sanitario n. 1; 
In via preliminare rispetto alla trattazione dell’ordine del giorno, l'Assessore dott.ssa Roberta Lala – 
insediatasi da circa una settimana – si presenta ai partecipanti prima di cedere la parola alla dott.ssa 
Orlando. Nel richiamare le deleghe ricevute, l’Assessore evidenzia il ruolo strategico della Rete Territoriale 
nell'erogazione dei servizi essenziali alla cittadinanza, manifestando la piena disponibilità a ricevere i 
presenti presso i propri uffici per successivi incontri di approfondimento. 
Alle ore 11:25, la dott.ssa Angela Orlando illustra i motivi dell’odierna convocazione e condividendo 
l’approvazione del finanziamento dei Piani di Zona 2022-2024 di cui al D.D.G. n. 1701 del 28 settembre 
2022 nonché del D.D.G. n. 1825 del 22 maggio 2026.  Precisa, inoltre, che tali finanziamenti sono già 
stati sottoposti al Comitato dei Sindaci per la formale presa d’atto e per la definizione degli indirizzi operativi, 
anche in conformità alle linee guida vigenti. Prosegue comunicando a tutti i partecipanti l’avvenuta 
approvazione da parte della Regione del Piano di Zona 2021 relativo al sub-ambito AOD n. 2, capofila 
Comune di Santa Elisabetta. Ricorda inoltre all'assemblea che il Piano di Zona 2021 del sub-ambito AOD 
n. 1, capofila Comune di Agrigento, è già stato approvato; a seguito della pubblicazione dei relativi avvisi 
avvenuta lo scorso dicembre, l’avvio dei servizi è previsto già dal mese in corrente. In ottemperanza al 
D.D.G. n. 2460 del 2 settembre 2025 della Regione Siciliana, che ha disposto la riunificazione delle due 
Aree Omogenee Distrettuali (AOD) del Distretto Socio-Sanitario D1 in un unico assetto territoriale, il 
sub-ambito AOD n. 2 riceverà il supporto del sub-ambito AOD n. 1, anche per quanto concerne le 
convocazioni della rete territoriale. Nel prosieguo dei lavori, la dott.ssa Fanara esporrà le azioni del Piano 
di Zona 2021 per le quali, a breve, saranno pubblicati gli avvisi pubblici di accreditamento finalizzati 
all’affidamento dei relativi servizi. 
Prende la parola la dott.ssa Fanara, in rappresentanza del Comune di Santa Elisabetta e, per esso, del sub-
ambito AOD n. 2. La stessa precisa che la pertinente Rete Territoriale è già stata convocata, circa due 
anni fa, per la definizione delle singole azioni, sebbene l’approvazione definitiva del Piano di Zona 2021 
sia intervenuta solo di recente. Tra le azioni previste e approvate nel Piano di Zona, evidenzia che una 
quota sostanziale è destinata al servizio ASACOM, la cui prestazione sarà erogata — già dalla prossima 
settimana — tramite voucher, sulla base dei Piani Educativi Individualizzati (PEI) trasmessi al Comune 
di Santa Elisabetta dagli Istituti Comprensivi afferenti al sub-ambito AOD n. 2. Le ulteriori azioni previste 
e approvate nel citato Piano di Zona comprendono l’ADA (Assistenza Domiciliare Anziani), per la quale 
verrà pubblicato un avviso finalizzato alla formulazione di una graduatoria degli aventi diritto, e l’ADI 
(Assistenza Domiciliare Integrata). Quest’ultima, configurata come azione a sportello presso il PUA dietro 
prescrizione sanitaria, sarà erogata prioritariamente ai beneficiari che già fruiscono dell’ADI sanitaria, al 
fine di garantire la continuità del necessario supporto socio-assistenziale. Un’ulteriore linea di intervento 
riguarda il Rafforzamento della Struttura Distrettuale, che prevede l’indizione di una procedura 
concorsuale per l’assunzione di un assistente sociale a supporto dei Comuni del distretto. Infine, è 
programmato il Rafforzamento dell’Ufficio di Piano, da realizzarsi mediante l’istituto del lavoro 
straordinario per il personale interno già in servizio. 
Interviene la dott.ssa Orlando per evidenziare l’omogeneità delle misure previste nel Piano di Zona 2021 
per entrambi i sub-ambiti (AOD n. 1 e AOD n. 2), sottolineando come tale scelta strategica sia volta ad 
assicurare la continuità assistenziale a livello distrettuale. 
Successivamente interviene il sig. Gangemi, in rappresentanza della sigla sindacale CGIL, chiedendo 
l’attivazione della concertazione con la Rete Territoriale in merito ai Piani Personalizzati (ex art. 14 della 
L. n. 328/2000) di cui all’Azione 7. Chiede, inoltre, se sia disponibile un’analisi dei fabbisogni della platea 
di utenti interessata dalle relative prestazioni. 
La dott.ssa Orlando, ripresa la parola, risponde in modo esaustivo ai quesiti posti, precisando che i 
fabbisogni — rilevati e caricati dalle assistenti sociali sulla dashboard — saranno oggetto di controlli 
incrociati con i dati della piattaforma GEPI. Tale procedura, aggiunge, risponde a un interesse reciproco 
tra Cittadini e Pubblica Amministrazione: per i primi, garantisce la corretta fruizione dei servizi a loro 
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destinati; per la seconda, assicura l’esatta rendicontazione delle spese. In merito all’ADA, riferisce che il 
percorso avviato dall’Assessore è stato quello di proporre al Comitato dei Sindaci la riduzione del periodo 
di utilizzo delle somme da 12 a 6 mesi. Tale contrazione temporale mira a garantire il servizio a una platea 
più ampia di utenti e, contemporaneamente, ad accelerare i tempi di rendicontazione, agevolando il 
raggiungimento del target regionale del 75% nel minor tempo possibile. 
La dott.ssa Orlando, a tal punto ricollegandosi alla richiesta dell’analisi dei fabbisogni, propone di 
condividere con la Rete Territoriale il D.A. n. 36/GAB del 9 giugno 2026, Decreto di approvazione del 
Piano di Attuazione Locale per la programmazione delle risorse della Quota Servizi del Fondo Povertà 
relativi alle annualità 2024 e 2025. Illustra dettagliatamente ai presenti le specifiche azioni e la ripartizione 
degli interventi inseriti nei citati PAL, rigorosamente programmati seguendo le Linee Guida Ministeriali. 
Proseguendo nella trattazione, relaziona in merito alla programmazione delle azioni dei Piani di Zona 
2022-2024. Al riguardo, evidenzia e conferma che tali strumenti programmatici sono stati elaborati in 
stretta conformità e nel pieno rispetto di quanto stabilito dal D.A. n. 92/GAB del 21/09/2022 (Decreto di 
approvazione delle Linee Guida regionali per i Piani di Zona). 
Viene specificato che questo momento di condivisione partecipata con i soggetti della Rete Territoriale 
anticipa la formale e imminente trasmissione alla Regione Siciliana sia dei PAL sia dei formulari definitivi 
dei Piani di Zona. La Rete Territoriale prende atto di quanto illustrato, esprimendo unanime condivisione 
in merito al lavoro svolto e alla coerenza degli interventi programmati. 
Chiede e ottiene la parola la dott.ssa Capraro della Soc. Coop. P.A.S.A. in merito al servizio ASACOM; la 
stessa, nel rilevare l’assenza dell’Assessore con delega alla Pubblica Istruzione, evidenzia alcune criticità, 
già oggetto di confronto con l’Assessore dott.ssa Lala, incentrate non tanto sui ritardi nell’avvio del 
servizio medesimo, ma piuttosto sul mancato adeguamento delle tariffe alle tabelle ministeriali spettanti 
agli addetti ai lavori. 
Interviene nuovamente la dott.ssa Orlando, la quale evidenzia che, pur essendo necessario applicare il 
corretto CCNL, sussiste una forte ambiguità a livello locale. Segnala, infatti, come nei Comuni del 
Distretto si registri, a riguardo del servizio ASACOM, l’applicazione di tariffe non omogenee. 
La dott.ssa Capraro interviene per una breve precisazione, ricordando che l’operatore ASACOM è una 
figura specializzata (inquadramento D2, munita di laurea e attestazione). Di conseguenza, evidenzia che 
il mancato rispetto del tariffario corretto esporrebbe inevitabilmente le cooperative sociali a contestazioni 
da parte delle organizzazioni sindacali. 
Prende dunque la parola l’Assessore dott.ssa Lala per precisare che l’Amministrazione sta già affrontando 
la questione ASACOM insieme al dirigente finanziario. Si sta infatti lavorando all’adeguamento della 
tariffa oraria secondo le linee del CCNL, compatibilmente con i vincoli di bilancio. L’Assessore aggiunge 
che, non appena definito questo quadro economico, si terrà un ulteriore incontro con le cooperative. 
Interviene il dott. Pistone in qualità di referente di Legacoop Sicilia, il quale, nel sottolineare il ruolo 
dell’associazione a garanzia e tutela delle cooperative, coglie l’occasione per ringraziare la nuova 
amministrazione e l’assessore presente per aver avviato una stagione di confronto e interlocuzione 
continua con le realtà del terzo settore. In ordine alla questione ASACOM, riferisce la necessità di 
individuare una soluzione tecnica improntata all’elasticità e al buon senso. A tal fine, propone di 
convocare un tavolo tecnico che veda la partecipazione di associazioni, cooperative, organizzazioni 
sindacali e sigle di rappresentanza e tutela. L’obiettivo sarà quello di verificare il fabbisogno effettivo degli 
alunni e le relative disponibilità economiche, definendo così una piattaforma di base da affrontare punto 
per punto, nel pieno rispetto della normativa di riferimento. 
La dott.ssa Orlando, nel prendere atto di quanto riferito dal rappresentante di Legacoop, comunica che il 
suddetto tavolo tecnico sarà convocato presumibilmente entro la metà di luglio. Ribadisce, inoltre, che 
l’amministrazione sta concentrando i propri sforzi prioritariamente su questo obiettivo, restando in attesa 
dell’esito da parte del Comitato dei Sindaci, prossimo a riunirsi, e della Regione. A tal riguardo, viene citato 
il D.R.S. n. 1863 del 25 maggio 2026 dell’Assessorato Regionale della Famiglia, delle Politiche Sociali e 
del Lavoro, con il quale è stato stanziato per il servizio ASACOM al distretto l’importo complessivo di 
oltre 378.000 euro; di questa somma, si specifica che una quota pari a circa 153.000 euro è stata destinata 
a coprire il servizio ASACOM per 137 beneficiari del Comune di Agrigento. 

https://www.google.com/search?kgmid=%2Fg%2F11t2lx2wrz&q=dott.+Pistone
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Esaurita l’esposizione degli argomenti trattati, alle ore 12:10, l’Assessore Lala procede a ringraziare i 
convenuti e dichiara conclusa la Conferenza di servizi. 
 
       L’Assessore alle Politiche Sociali                                                          Il Segretario verbalizzante 

          f.to Dott.ssa Roberta Lala                  f.to Dott. Ignazio Gambino 
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