COMUNE DI AGRIGENTO le nosta civilli

Citta della Valle dei Templi condaa

WA Commissione Consilivnre Permanente “Upigpo ¢ Cazora “

Ok
Verbale n. @

L’anno duemilaventuno, il giorno 29 del mese di Gennaio alle ore 11:10, c/o i locali della
Presidenza del CC, si runisce la IV® Commissione Consiliare Permanente, giusta
convocazione del 27/01/2021 a cura del Presidente, ai sensi dell’art. 10 comma 8 del
Regolamento per il Funzionamento del Consiglio Comunale, per la trattazione dei
sottoelencati punt all ’O.d.G. :

1) Lettura ed approvazione verbale della seduta precedente;
2) Chiariment in merito avvisi Tari e Tasi.

Presenti i Consiglieri Comunali

e Davide Cacciatore;
e Simone Gramaglia;

e Angelo Vaccarello (capogruppo della lista Uniti per la Cittad) in sostituzione  del
consigliere- Assessore Marco Vullo.

Assenti i Consiglieri Comunali

e Pasquale Spataro;
e Marco Vullo.

Svolge la funzione di Segretario  verbalizzante la dipendente Passarello V.Angela in

sostituzione del dipendente Ignazio Gambino, limitatamente alla seduta odietna, come da
disposizione n. 6676 del 29/01/2021.

Il consigliere Davide Cacciatore quale Presidente della Commissione, constatata la
sussistenza del numero legale ¢ quindi la validita della seduta, avvia 1 lavori, ai sensi
dell’art. 10 comma 2 del Regolamento per il funzionamento del Consiglio Comunale, con
Iesame del 1° punto al’OdG, proseguendo con la lettura del verbale precedente e
successivamente viene approvato all’unanimita dei presenti.
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Subito dopo introduce il punto n. 2 all’O.d.g. “ Chiarimenti su avvisi TARI E TASI” e nel
merito attiva una video chiamata con la d.ssa Gentile Resp.le del servizio IV®  del
Settore IV®.

Sul punto in argomento che attualmente interessa tutta la popolazione Agrigentina, in
considerazione del grande numero di avvisi Tari e Tasi recapitati, viene avviata una lunga
interlocuzione che vede I'intervento di tutti i component.

In particolare viene chiesto alla d.ssa Gentile i numero di avvisi spediti e quant di questd
hanno avuto una risoluzione, in considerazione della realta del momento, dovuta alla
pandemia che costringe i dipendenti a lavorare da casa, con tutto quello che questo
comporta agli utenti, che devono interloquire con l'ufficio preposto solo telefonicamente e
dietro preventiva prenotazione, cosa che agli utent piu anziani riesce alquanto difficile.

A riguardo la d.ssa Gentle riferisce che attualmente il numero delle prenotazioni sono 30
giornaliere (trattasi naturalmente di appuntament telefonici) e riiene che sia I'unico modo
pet fare fronte alla situazione, visto I'esiguo numero di dipendenti di cui la stessa dispone
tra l'altro a orario ridotto.

Il Presidente chiede ragguagli sulle agevolazioni e precisamente sul numero di richieste
pervenute e sulla possibilita di ricezione dell’'utenza in presenza, sempre dietro
appuntamento, per permettere agli utenti di avere chiariment pit esaustivi.

In merito al primo quesito la Gentile fornisce dati approssimativi riferendo su una media di
30 richieste circa all’anno e sulle modalita con cui le pratiche vengono evase.

Riguardo al secondo quesito, ribadisce che per il momento 'appuntamento telefonico sia
Punica soluzione poiché l'ufficio competente non ¢ dotato di sistemi adeguati (anticovid)
per potere ricevere in presenza una utenza NUMerosa.

L’ argomento trattato apre un lunga discussione, a seguito della quale 1 presenti prendono
atto della situazione e si riservano di approfondire e trattare successivamente la questione
per cercare di trovare e proporre una soluzione alle problematiche emerse.

Il Presidente, alla fine del dibattito ringrazia la d.ssa Gentle, per la disponibilita e, alle ore
12:30 dichiara chiusa la seduta.
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