Hambaor of GHQ Feceradon

RI}A &)

GERTIFIED MANAGEMENT SYSTEM

ISIDE Soc. Coop. Sociale s

Comune di Agrigento
Settore VI — Servizio VI
Pubblica istruzione
Anno scolastico 2020/2021 e seguenti

CARTA DEI SERVIZI

Sede legale: Via Marchiano, n°2 — Carini (PA)  Tel./fax 091/8688623 - sedi Amm.ve Pigzza Vespri n. 2 — Caccamo (PA) Tel/Fax
091/8149074; Via Nazionale n. 119 — Cinisi (PA) Tel/Fax 091/8699922. CODICE DESTINATARIO PER FATTURAZIONE
ELETTRONICA M5UXCRI



INTERVENTI BASE

Assistenza all’autonomia e alla comunicazione

Con il Servizio di assistenza alla comunicazione si intende facilitare I'interazione dell’alunna disabile con
I'ambiente scuola (docenti, compagni, personale scolastico) favorendo processi di inclusione.

Cid che si persegue e I'acquisizione progressiva del maggiore livello di autonomia personale possibile anche
all’interno del contesto relazionale.

L'operatore svolge una funzione di mediazione fra lalunno, nelle sue funzioni di autonomia e
comunicazione, e gli altri a scucla agendo in sinergia con linsegnante di sostegno. Si ritiene che la
collaborazione tra queste due figure sia basilare poiché rappresentano gli adulti significativi con cui I'alunno
disabile viene maggiormente a contatto al di fuori del contesto strettamente familiare. Solo cosi diviene
possibile ridurre i rischi di isoclamento e di emarginazione.

L'operatore, a partire dalla diagnosi funzionale dell’alunnc e quindi dallo specifico livello raggiunto nelle
competenze comunicativo-relazionali, affettive e cognitive, promuovera un processo di acquisizione di
nuove ahilita e di valorizzazione delle risorse gia esistenti e adattive.

Assistenza igienico personale

Come previsto dal Contratto Collettivo Nazionaie di Lavoro Comparto Scuola del 16 Maggio 2003 il Servizio
ha come scopo l'inserimento dei soggetti disabili non autosufficienti nella scuola creando le condizioni
affinché durante la loro esperienza di vita scolastica, dispongano di servizi qualitativamente idonei a
soddisfare le proprie esigenze. A tal fine si rende necessaria, quindi, la presenza di personale
adeguatamente formato sia durante le attivita scolastiche sia durante quelle al di fuori della scuofa nei limiti
dell’orario scolastico secondo le esigenze di ciascun alunno e come concordato con le famiglie ed il corpo
docente. Loperatore, quindi, si prendera cura dell'igiene personale, dara risposta agli specifici bisogni di
assistenza dell’alunno.
Dettaglio Delle Prestazioni
Il servizio & rivolto agli alunni portatori di handicap non autosufficienti sul piano motorio e/o insufficienti
mentali che, per natura o gravita dell'handicap medesimo, subiscono riduzione dell'autonomia personale,
con particolare riferimento al soddisfacimento dei bisogni primari e al compimento degli atti elementari
della vita.
Il servizio che ha come scopo l'inserimento dei disabili nella scuola comprende le seguenti prestazioni:

o igiene e cura della persona;

s collaborazione, se richiesta, con i docenti nelle varie fasi delle attivita scolastiche;

e accompagnamento degli alunni all'esternc della struttura scolastica anche in occasione di viaggt di

istruzione (anche all'estero) ed attivita extrascolastiche (anche al di fuori degli orari strettamente

scolastici).



SERVIZI INTEGRATIVI/MIGLIORATIVI

INTERVENTO N°1 — ATTIVITA DI SOCIALIZZAZIONE EDUCATIVA

Numero di personale coinvolto: Autista, Accompagnatore con funzione di assistente alla cura della
persona per le intere gite, Animatori socio culturali, Assistente igienico personale.

Ore previste: n°5 gite tenendo conto delle proposte delle famiglie, degli utenti e del’ Amministrazione.

INTERVENTO N°2 — COUNSELING PSICOLOGICO E OSSERVATORIO

Numero di personale coinvolto: N° 1 Psicologo, n® 1 pedagogista, n®1 assistente sociale

Ore previste: N° 12 ore mensili per I'intera durata del servizio

INTERVENTO N°3 — INTERVENTI EDUCATIVI RICREATIVI VOLTI ALLINTEGRAZIONE
Saranno coinvolti 1 Pedagogista, 2 Animatori socio culturali a scuola (di cui n°1 con esperienza in
laboratori musicali), 2 Assistenti igienico personali alla cura della persona per n°12 ore settimanali
ciascuno

Ore previste: N*12 ore mensili totali

INTERVENTO N°4 — INSERIMENTO SOCIALE

Risorse: Saranno coinvolti n. 2 Educatori professionali e n. 4 volontari con la qualifica di Educatore
professionale. gli educatori coinvolti saranno inseriti nell’equipe di progetto anche per I'elaborazione e
la valutazione del PEI.

Ore previste: N°6 ore mensili totali

INTERVENTO N°5 — INSERIMENTOQ SOCIALE

Risorse: Saranno coinvolti n. 2 Educatori professionali e n. 4 volontari con la qualifica di Educatore
professionale. gli educatori coinvolti saranno inseriti nell’equipe di progetto anche per Felaborazione e
la valutazione del PEI.

Ore previste: N°6 ore mensili totali

INTERVENTO N°6 — SPAZIO EDUCATIVO E DI SOCIALIZZAZIONE

Educazione Alimentare E Alf’igiene Personale

| laboratori possono essere allargati fino ad un massimo di n°20 persone per laboratorio, a condizione
che sia garantito I'affiancamento da parte degii operatori degli enti coinvolti o che siano in grado di
poter partecipare alle attivita senza |'utilizzo di un accompagnatore. | laboratori oltre ad essere
sviluppati presso le scuole saranno organizzati e proposti anche presso il centro diurno gestito dalla
cooperativa, cid permettera ai bambini e alle loro famiglie di poter contare anche su un riferimento

esterno alla scuola al fine di costruire un percorso di relazione che non si esaurisce tra i banchi ma trova




il suo compimento nella relazione quotidiana.
Ore previste: i laboratori saranno organizzati e proposti due volte al mese per la durata dell’intero

servizio e per un totale di tre ore ad incontro.

INTERVENTO N°7 — SUPPORTO ALLE FAMIGLIE

Modalita e risorse: Le famiglie saranno coinvolte in percorsi di sensibilizzazione e informazione, incontrate
periodicamente e accompagnate lungo il percorso di relazione con i figli. Determinante la collaborazione di
uno psicoterapeuta che lavora in rete con la cooperativa ISIDE.

TEMPI DI ATTUAZIONE: | momenti informativi e formativi avranno una cadenza trimestrale mentre il
percorso di sostegno emotivo sara garantito ogni volta che la famiglia avra bisogno attraverso la

reperibifita telefonica.

INTERVENTO N°8— SERVIZIO DI AVVIAMENTO AL LAVORO

Numero di personale coinvolto: N°5 unita (1 Psicologo supervisore, 4 Educatori con funzione di tutor)
Ore previste: n°1 Psicologo per n°12 ore mensili totali - N°4 Educatori con funzione di tutor per n°128

ore mensili totali
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